
 

   

 
 

 

  

 

 

 

   
 

  
 

   

  

   
 

  
 

   

NDIS İş Gücü Yetkinlik Çerçevesi:  
Yetkinlik için Eğitim Kılavuzu  
Turkish | Türkçe 

NDIS İş Gücü Yetkinlik Çerçevesi (Çerçeve) NDIS kapsamında finanse edilen tüm çalışanlardan beklenen 

tutumları, becerileri ve bilgileri tanımlar. NDIS destek ve hizmetleri alan katılımcılar için açık, pratik örnekler 

sunar ve "iyinin neye benzediğine" dair ortak bir dil oluşturur. Bu kaynaklar Çerçeveyi destekler. 

Yetkinlik için Eğitim Kılavuzu, sağlayıcıların "destek ve hizmetleri güvenli ve yetkin bir şekilde, özen ve   

beceriyle sağlama" sorumluluklarını yerine getirmelerini desteklemek için  tasarlanmıştır  (NDIS Davranış  

Kuralları). Öğrenme ihtiyaçlarının nasıl belirleneceğini, ardından iş gücü yönetimi ve planlama hedeflerine  

ulaşmak için iş gücü yetkinliklerini oluşturmak ve sürdürmek için eğitimin nasıl seçileceğini açıklar. Kılavuzda  

esas olarak harici eğitimin nasıl seçileceğine odaklanılmaktadır. Ancak aynı ilkeler şirket içi eğitim çözümlerinin 

seçimi için de geçerlidir.  

Destekleyici bir eğitim ortamına sahip olmak ve uygun eğitimi sağlamak aynı zamanda çalışan güvenini, 

iş memnuniyetini, elde tutmayı ve kaliteli destek sağlamak için yetkinlik oluşturmaya yöneliktir. 

Ne beklemeliyiz 

Yetkinlik için Eğitim Kılavuzu, kuruluşların ve çalışanların eğitim eksikliklerini belirlemelerine ve Çerçeve'de 
açıklanan yetkinlikleri temel alarak gelişimi kişiselleştirmelerine yardımcı olmak üzere tasarlanmıştır. 
Bu kılavuz: 

• Öğrenme ve gelişim ihtiyaçlarının belirlenmesini ve yapılandırılmış eğitim seçeneklerinin
anlaşılmasını destekler.

• Kılavuzu planlama ve eğitiminizde nasıl kullanacağınıza dair pratik senaryolar ve örnekler sunar.

• Eğitim etkinliğini değerlendirmek için ipuçları sunar.

• Şunlar için yararlıdır: Eğitim fırsatlarını veya eksikliklerini belirleme ve planlama konusunda
NDIS sağlayıcıları, İK yöneticileri, gözetmenler, çalışanlar ve katılımcılar için.

Yetkinlik için Eğitim Kılavuzu, Çerçeve'deki diğer kaynaklar, araçlar ve kılavuzlarla desteklenir.  

Kaynaklar NDIS katılımcıları, gözetmenler, sağlayıcılar ve çalışanlar için yararlıdır ve geri bildirim ile 
gözetim süreçlerinde yardımcı olabilir. 

Kılavuzu istediğiniz zaman internet sitesinde  bulabilir ve indirebilirsiniz. 
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Senaryo: Çalışanların bireysel gelişim ihtiyaçlarının karşılanması   

Michael tekerlekli sandalye kullanıyor ve her sabah duş alma desteği dahil iki saatlik kişisel  bakım desteği 
alıyor. Geçtiğimiz iki hafta boyunca Michael duş almayı reddetti ve ayrıca bası (yatak) yarası enfeksiyonu  
ortaya çıktı. Michael'ın destek görevlisi Fred, başlangıçta bunun Michael'ın seçimine saygı göstermek 
olduğunu düşünerek kimseye söylemedi. Michael bası yarasının tedavisi için hastaneye yatırıldığında,  
Fred durumu gözetmeni Bess'e anlattı.  

Bess, Fred'e Çerçeve'nin "Kendi seçimlerimi yapmam için beni destek " yetkinliğini  göstererek, 
katılımcıların istedikleri riskleri almalarını desteklemenin aynı zamanda onları güvende tutmakla 
dengelenmesi gerektiğini açıkladı.   

Olay hakkında konuştular  ve Fred bakım yükümlülüğü ve riskin saygınlığı hakkında kısa  bir kursa 
katılmaktan memnuniyet duydu. Bess, bu dengeyi doğru kurmanın genellikle karmaşık olduğunu   
biliyor ve öğrendiklerini uygulamanın nasıl gittiğini görüşmek için  Fred'i  daha sık kontrol ediyor. Sonuç  
daha ağır olabileceği için bu tür bir durumun tekrar yaşanmasını önlemek amacıyla taburcu olduktan  
sonra Michael ile görüşerek ona en iyi nasıl destek olabileceğine karar vermelerini önerir. Ayrıca Fred'i   
bir ekip toplantısında risk  etkinleştirme ile  kurumun  risk yönetimi sorumluluklarının nasıl dengeleneceği 
konusunda deneyimlerini paylaşmaya teşvik eder.  

Kaynaklara erişim ve onları kullanım  

Yetkinlik için Eğitim Kılavuzuna istediğiniz zaman erişebilmeniz için kılavuzu bilgisayarınıza indirmeniz çok iyi bir 

fikirdir. 

Kaynaklara erişin: Yetkinlik için Eğitim - Giriş | NDIS İş Gücü Yetkinliği (ndiscommission.gov.au) 

Çerçeve veya uygulanması hakkında daha fazla bilgi için internet sitesini ziyaret edin: 

https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/ 

İletişim: contactcentre@ndiscommission.gov.au veya 1800 035 554. 
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